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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
DM-KER NYRT.

. Az adatkezelési tajékoztaté célja

A jelen adatkezelési tajékoztatéval (a ,Tajékoztat6”) a DM-KER Nyrt. (a ,DM-KER”) tajékoztatast nyuijt
arrdl, hogy gép- és alkatrész-értékesités, gép bérbeadas, szervizelés és az ezekre vonatkozd
ajanlatkérések soran a DM-KER mely személyes adatokat (a ,Személyes adat”) gydijti és kezeli, milyen
célra, milyen jogalapon és mennyi ideig.

Il Fogalmak
1. Erintett

Erintett az azonositott vagy azonosithat6 természetes személy. Azonosithaté az a természetes személy,
aki kézvetlen vagy kdzvetett médon, kiildndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

2. Személyes adat

Személyes adat az Erintettre vonatkoz6 barmely adat.

3. Adatkezelés

A Személyes adatok kezelése alatt a Személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely miveletet vagy mliveletek 6sszességét értjik. Adatkezelést
jelent a Személyes adatok gy(Ujtése, rbgzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitdsa vagy
megvaltoztatasa, lekérdezése, a beléjik vald betekintés, felhasznalasa, kdzlése, tovabbitasa, terjesztése
vagy egyéb médon torténé hozzéaférhetéveé tétele, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, korlatozasa,
torlése, illetve megsemmisitése.

4. Adatkezelo

Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldan vagy masokkal egyutt meghatérozza, azaz
jelen esetben a DM-KER; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagéllami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kildnds szempontokat az uniés vagy a
tagéllami jog is meghatérozhatja.

5. Adatfeldolgozé

Az, aki az adatkezel6 nevében kezel Személyes adatokat. A Tajékoztatd felsorolja, hogy a DM-KER
nevében milyen mas személyek milyen okbél és mddon kezelnek Személyes adatokat

Il Az adatvédelemmel kapcsolatos iranyadé fontosabb jogszabalyok

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a DM-KER figyelemmel volt kllénésen a kévetkezd
jogszabélyokra:

= az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletére (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet’ vagy
,GDPR”),
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= az informacios dnrendelkezési jogrél és az informécidészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXIl. térvény
(»Infotv.”),

= a Polgari Térvénykdnyvrél szol6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”),

= az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény (,Eker. tv.”),

= a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szo6l6 2008. évi XLVIII.
térvény (,Grtv.”),

= az altalanos forgalmi adorél sz6l6 2007. évi CXXVII. térvény (,AFA tv.”),
= aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (,Szamviteli tv.”) rendelkezéseire.

V. Adatkezel6 adatai

A Tajékoztatd altal lefedett tevékenységeket a DM-KER Nyrt. (székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Csepeli
ut 22.; Cg. 13-10-041955; képviseli: Bator Ferenc, igazgatésagi tag; elérhetéség: gdpr@dmker.hu) végzi,
ez a jogi személy hatarozza meg a Személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit, ez a tarsasag a
Személyes adatok adatkezeldje.

V. A Tajékoztaté altal lefedett adatkezelések

1. A gép — és alkatrészértékesitéssel, szervizeléssel és gép bérbeadassal Osszefiiggo
adatkezelések
A DM-KER {6 tevékenységei:

= agrar- és épitbipari gépek forgalmazasa és szervizelése

= alkatrészek forgalmazasa

= bérgépszolgaltatas

A DM-KER a fenti tevékenyégek ellatdsa soran az alabbi Személyes adatokat kezeli:

1.1 Ajanlatkérés kapcsan kezelt Személyes adatok

1.1.1 Jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet ajanlatkéro kapcsan kezelt Személyes
adatok kore, adatkezelés jogalapja, Erintettek és cimzettek kategoériai:

Kezelt Személyes Adatkezelés Erintettek Cimzettek
adatok kore: jogalapja: kategoriai: kategériai:
Ajogi személy DM-KER jogos A DM-KER-tél A DM-KER Uzleti

ajanlatkéré érdeke [GDPR 6. ajanlatot kéré jogi feltételeit kialakito
természetes személy cikk f, pontja] személy vagy jogi és szerzddéskotést
képvisel6jének neve, személyiség nélkuli el6készité
e-mail cime, szervezet munkatarsai
telefonszama. képviseletére jogosult

természetes személy.
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Jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet ajanlatkér6 kapcsan megvalésulé
Személyesadat kezelés célja, idotartama, médja:

Adatkezelés célja: Adatkezelés idotartama: Adatkezelés
modja:
Az adatkezelés célja (i) Az adatkezelés id6tartama (i) szerzédés papir alapon és
ajanlatkérék megkotése esetén a szerz6dés megkotéséig,  elektronikusan.
nyilvantartasa, (ii) a (i) szerz6déskotés hianyaban a targyalasok
kapcsolattartas lezarulasat kovetd 1 (egy) évig tart.
elbésegitése.

1.1.2 Természetes személy ajanlatkéro tekintetében kezelt Személyes adatok kore, adatkezelés
jogalapja, Erintettek és cimzettek kategoriai:

Kezelt Személyes Adatkezelés jogalapja: Erintettek Cimzettek
adatok kore: kategoriai: kategoriai:
Név, e-mail cim, DM-KER jogos érdeke =~ A DM-KER-t4l A DM-KER Gzleti
telefonszam, levelezési [GDPR 6. cikk f, pontja], ajanlatot kérd  feltételeit kialakit6 és
cim. illetve az érintettel, mint Erintett. szerz6déskotést
féllel szerzédés elékészité
megkétését megel6z6 munkatarsai

lépések megétele
[GDPR 6. cikk b, pontja]

Természetes személy ajanlatkéro tekintetében kezelt Személyes adatok kére, idotartama, modja:

Adatkezelés célja: Adatkezelés id6tartama: Adatkezelés
moédja:
Az adatkezelés célja (i) Az adatkezelés id6tartama (i) szerzddés papir alapon és
ajanlatkérék megkdtése esetén a szerz8dés megkdtéséig,  elektronikusan.
nyilvantartasa, (ii) a (i) szerz6déskotés hianyaban a targyalasok
kapcsolattartas lezarulasat kovetd 1 (egy) évig tart.
elésegitése.

1.2. Szerzodéskotés kapcsan kezelt Személyes adatok

1.2.1 Jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet ligyfél kapcsan kezelt Személyes
adatok kore, adatkezelés jogalapja, Erintettek és cimzettek kategoériai:
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Kezelt Személyes Adatkezelés Erintettek Cimzettek
adatok kore: jogalapija: kategoriai: kategoriai:

A jogi személy tgyfél DM-KER jogos érdeke = A DM-KER-rel A DM-KER
természetes személy [GDPR 6. cikk f, pontja] szerzddést szerz6déskotés
képvisel6jének neve, e- koté jogi folyamatéért, tgyfeél
mail cime, telefonszama, személy vagy és partner adatok

alairasa, szerz6désszam jogi kezeléséért,
személyiség kapcsolattartsért
nélkali felel6s munkatarsai,
szervezet igénybevett
képviseletére  adatfeldolgozok (Id.
jogosult lent).
természetes
személy.

Jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet ligyfél kapcsan megvalosulé Személyesadat
kezelés célja, idotartama, modja:

Adatkezelés célja: Adatkezelés idotartama: Adatkezelés
modja:
Az adatkezelés célja (i) a szerzddés A szerz6dés teljesitését papir alapon és
megkdtése, (ii) Ugyfelek/partnerek kovetd altalanos eléviilésiidd elektronikusan.
nyilvantartasa, (iii) a lejartaig, azaz 5 (6t) évig tart.

kapcsolattartas elésegitése, (iv)
megrendelt termékek kiszallitasa.

1.2.2 Természetes személy ligyfél tekintetében kezelt Személyes adatok kore, adatkezelés
jogalapja, Erintettek és cimzettek kategoriai:

Kezelt Személyes Adatkezelés jogalapja: Erintettek Cimzettek
adatok kore: kategoriai: kategoriai:
Név, e-mail cim, Szerz6dés eldkészitése A DM-KER-rel A DM-KER
telefonszam, levelezési és teljesitése szerz6dést koétd szerz6déskotés
cim, szallitasi cim, [GDPR 6. cikk (1) bek. Erintett. folyamataért, tgyfel
szerz6désszam, fizetési b) pont] és partner adatok
adatok (vasarolt 6sszeg, kezeléséért,
termék, fizetési maod, kapcsolattartasért
széllitasi mod), felel6s munkatarsai,
bankszamla szam, igénybevett
Ostermel6i igazolvanyszam adatfeldolgozok (Id.
lent).
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Természetes személy ligyfél tekintetében kezelt Személyes adatok kore, idotartama, médja:

Adatkezelés célja: Adatkezelés idotartama: Adatkezelés
maédja:

Az adatkezelés célja (i) a Az adatkezelés id6tartama a szerz6dés papir alapon és
szerz6dés megkotése, teljesitését kovetd altalanos elévilési idd elektronikusan.
(i) gyfelek/partnerek lejartaig, azaz 5 (6t) évig tart. Szamlazassal

nyilvantartasa, (iii) a kapcsolatos és pénzligyi adatok megbrzése 8
kapcsolattartas (nyolc) évig.

elbsegitése, (iv)
megrendelt termékek
kiszallitasa.

A DM-KER a kovetkez6 adatfeldolgozo(ka)t veszi igénybe megrendelés felvételével és
teljesitésével kapcsolatban:

Adatfeldolgoz6i

Adatfeldolgozé Székhelye feladat leirasa

Szerviz szolgaltatas nyujtéd

X , szerviz szolgaltatas
alvallalkozok 9

6000 Kecskemét, Domby

Mentor Group Kit. Lajos utca 08

hiteligyintézés

1173 Budapest, Mansfeld

Péter utca 11. B. ép. IT szolgaltatas

Zomputer Kift.

Fuvaroz6 partnerek kiszallitas

1.3. Panaszkezelés kapcsan kezelt személyes adatok

A panaszkezelés kapcsan kezelt adatok kore, adatkezelés jogalapja, Erintettek és cimzettek

kategoriai
Kezelt Személyes Adatkezelés Erintettek Cimzettek
adatok kore: jogalapija: kategoriai: kategoriai:
Név, e-mail cim, DM-KER jogos DM-KER(i) ugyfele, A DM-KER
telefonszam, lakcim, erdeke illetve az tigyfél panaszokat
szallitasi cim, [GDPR 6. cikk (1) yepviselsie, (ii) kivizsgalo
f e bek. f) pont]. - i A -
szerzbdésszam, ajanlatkérdje, illetve ugyfélszolgalati
bankszamla szdm az ajanlatkéré munkatarsai.
képviseléje.
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Az adatkezelés célja, idotartama, médja

Adatkezelés célja: Adatkezelés idotartama: Adatkezelés moédja:
Panasz kivizsgalasa, Panasz kivizsgalasat és érdemi Elektronikusan és
szerzddésszer( teljesités megvalaszolasat kévetd 5 (6t) évig. papir alapon.
biztositasa

A DM-KER a kévetkez6 adatfeldolgozé(ka)t veszi igénybe a panaszkezeléssel kapcsolatban:

Adatfeldolgozo
i feladat leirasa

Adatfeldolgozé6 Székhelye

IT szolgaltatas

1173 Budapest, Mansfeld
Péter utca 11. B. ép.

Zomputer Kit.

VL. Erintetti jogok

1. A Személyes adatok tarolasanak mddja, az adatkezelés biztonsaga

A DM-KER szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegOrzési helyei a székhelyen és az
adatfeldolgozé altal bérelt szervereken taladlhatok meg. A DM-KER a Személyes adatok kezeléséhez a
szolgéltatas nyujtdsa sorén alkalmazott informatikai eszk6zdket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a

kezelt adat:
1. az arra feljogositottak szamara hozzaférheté (rendelkezésre allas);
2. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
3. véltozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);
4, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kulénds gondossaggal figyel a DM-KER az adatok biztonsagara, megteszi tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabéalyokat, amelyek az adatvédelmi garanciak
érvényre juttatdsahoz sziikségesek. A DM-KER a Személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védi
kilébnésen a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakad6é hozzaférhetetlenné valas ellen.

A DM-KER és a partnereink informatikai rendszere és héldézata egyarant védett a szamitbgéppel
tamogatott csalas, a szamitogépvirusok, a szamitbgépes betérések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az (izemeltet6 a biztonsagrol szerverszintl és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal is
gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkerilése
érdekében cégiink minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése esetén
haladéktalanul felléplink a kockazatok minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében, igy kiléndsen a
DM-KER gondoskodik:
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= az adatkezeléshez hasznalt eszkdzdk jogosulatlan hozzéaférése elleni védelmet biztositd
intézkedésekrdl;

» az adathordozok jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, moédositasanak vagy eltavolitasanak
megakadalyozasarol;

= az adatallomanyok helyreallitasanak lehetéségét biztosito intézkedésekrol;

» az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl;

= az adatallomanyok, illetve az adatokat hordozé eszkdzok fizikai védelmérél és fizikai biztonsagrol;

= a DM-KER rendszereibe a Személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban tarolt
Személyes adatok jogosulatlan megismerésének, moédositasanak vagy térlésének
megakadalyozasardl;

= a DM-KER rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés utjan torténé
hasznalatanak megakadalyozasarol;

= arr6l, hogy a DM-KER rendszer hasznalatara jogosult személyek kizarélag a hozzaférési
engedélyben meghatarozott Személyes adatokhoz férjenek hozza;

= arr6l, hogy ellenérizhetd és megallapithatdé legyen, hogy a Személyes adatokat adatatviteli
berendezés utjan mely cimzettnek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottak vagy
bocsathatjak rendelkezésére;

= arr6l, hogy utélag ellendrizheté és megallapithatd legyen, hogy mely Személyes adatokat, mely
idépontban, ki vitt be a DM-KER rendszerbe;

= a Személyes adatoknak azok tovabbitasa soran vagy az adathordozd szallitasa kézben torténd
jogosulatlan megismerésének, masolasanak, médositasanak vagy térlésének megakadalyozasat;

= arr6l, hogy Gzemzavar esetén a DM-KER rendszer helyreéllithaté legyen;

= arrél, hogy a DM-KER rendszer miikddéképes legyen, a miikddése soran fellépd hibakrol jelentés
készlljon, tovabba, hogy a tarolt Személyes adatokat a rendszer hibas mikdodtetésével se
lehessen megvaltoztatni; valamint

= a papir alapu nyilvantartasok tizvédelemének kapcsolatos intézkedésekrol.

2. Az Erintettek jogai, jogorvoslati lehetdségek

Az Erintett tajékoztatast kérhet Személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti Személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a koételez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon, illetve a DM-KER fenti
elérhetéségein. Az Erintett kérelmére az informéaciokat elektronikus formaban szolgaltatjuk késedelem
nélkil, de legkésébb egy hénapon belill. Az Erintetteknek a lenti jogok teljesitésére iranyuld kéréseit
dijmentesen teljesitjik.

= Tajékoztatashoz valé jog

A DM-KER megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintettek részére a Személyes
adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22.
és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tOmor, atlathatd, értheté és kénnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva, ugyanakkor preciz moédon nydjtsa. A
tajékozddashoz vald jog irdsban, az gdpr@dmker.hu megadott elérhetGségen keresztll gyakorolhat6. Az
Erintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kdvetéen — szoban is adhato tajékoztatas.
Tajékoztatjuk (igyfeleinket, hogy amennyiben cégiink munkatarsainak kétsége tamad az Erintett
személyazonossaga feldl, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez szilkséges informaciok
nyujtasat kérhetjuk.
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= Az Erintett hozzaféréshez valé joga

Az Erintett jogosult arra, hogy a DM-KER-tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy Személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van Személyes adat kezelése, jogosult
arra, hogy a Személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informéacidkhoz hozzéaférést kapjon: az adatkezelés
céljai; az Erintett Személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve
amelyekkel a Személyes adatokat kdzdlték vagy kdézdini fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik
orszagbeli (Eur6pai Union kivdli) cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok
tarolasanak tervezett idétartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas
joga; a felugyeleti hatdosaghoz cimzett panasz benyljtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozé
informé&cio; az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikéra és arra vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
Erintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast
kapjon a tovabbitasra vonatkoz6 megfelel6 garanciakrol.

= Helyesbités joga

E jog értelmében barki kérheti a DM-KER altal kezelt, r& vonatkoz6, pontatlan Személyes adatok
helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

= Toérléshez valé jog

Az Erintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan
késedelem nélkil toréljik a ra vonatkoz6 Személyes adatokat:
1. Személyes adatokra mar nincs szllkség abbdl a célbol, amelybdl azokat gy(jtétték vagy mas
modon kezelték;
2. az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
3. az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezdé jogszerli ok az
adatkezelésre;
4. a Személyes adatok jogellenes kezelése allapithaté meg;
5. a Személyes adatokat a DM-KER-re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez térdini kell;
6. a Személyes adatok gydjtésére informacidés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok tdérlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges a kdvetkezOk szerint: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabél; a Személyes
adatok kezelését el6ir6, a DM-KER-re alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kbzérdekbdél vagy a DM-KER-re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségugy terlletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, koézérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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= Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az Erintett kérésére a DM-KER korlatozza az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennallo feltételek
esetén, tehéat ha:

1. az Erintett vitatia a Személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a Személyes adatok pontossaganak
ellenbrzését;

2. az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

3. a DM-KER-nek mar nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

4. az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy a DM-KER-nek jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a Személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. Az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elézetesen tajékoztatni kell.

= Adathordozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala a DM-KER rendelkezésére bocsatott Személyes
adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. A DM-KER word vagy excel formatumban tudja teljesiteni az
Erintett ilyen kérését.

= Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapulé déntés hatélya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentés mértékben érintené. Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés
1.az Erintett és a DM-KER kozétti szerz6dés megkétése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
2.meghozatalat a DM-KER-re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek; védelmét szolgald
megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy
3.az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

= Visszavonas joga
Az Erintett jogosult arra, hogy hozzéajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapulé, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét. A visszavonas joga

irasban, az gdpr@dmker.hu megadott elérhetéségen keresztil gyakorolhato.

A DM-KER indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon bellll tajékoztatia az Erintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
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intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasar6l a DM-KER a
késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon bellil tadjékoztatja az
Erintettet.

Ha az Erintett elektronikus Gton nyGjtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Gton kerdil
megadésra, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha A DM-KER nem tesz intézkedéseket az Erintett
kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belil
tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt
nyujthat be a felugyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

A DM-KER minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, tériésrdl vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a Személyes adatot koézolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére a DM-KER
tajékoztatja e cimzettekrdl.

A DM-KER adatvédelmi tisztvisel6t nem jel6lt ki.

VIL. Adatvédelmi hatésagi eljaras

A Személyes adatok védelméhez valé jog érvényesllése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag (a ,NAIH") erre iranyul6 kérelemre adatvédelmi hatdsagi eljarast indit,
vagy hivatalbél adatvédelmi hatosagi eljarast indithat. On adatvédelmi hatésagi eljaras meginditasa iranti
kérelmet nyujthat be, ha megitélése szerint Személyes adatainak kezelése soran a DM-KER, illetve az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé megsérti a Személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurépai Unid kotelezd jogi aktusadban meghatarozott
elbirasokat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal elérhetéségei:

Fellgyleti hatésdg: | Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatoésag (NAIH)
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Web: http://www.naih.hu/
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VIIL. A birésagi jogorvosilati eljaras

A birésagi jogorvoslathoz vald joganak érvényesitése érdekében On a DM-KER, illetve — az
adatfeldolgoz6 tevékenységi korébe tartoz6 adatkezelési miveletekkel 6sszefliggésben — az
adatfeldolgozd, illetve a DM-KER ellen bir6saghoz fordulhat, ha megitélése szerint a DM-KER, illetve az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgoz6 a Személyes adatait a Személyes
adatok kezelésére vonatkoz06, jogszabalyban vagy az Eurépai Uni6é koételezd jogi aktusaban
meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli. A per elbiralasa a torvényszék hataskdrébe tartozik. A per
— az On valasztasa szerint — az On lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszék elétt is
megindithat6. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a NAIH az
On pernyertessége érdekében beavatkozhat.

IX. Zar6 rendelkezések
A jelen Adatkezelési Tajékoztaté rendelkezéseit — a mindenkor hatalyos jogszabalyok keretei kdzétt - a
DM-KER barmikor jogosult egyoldalian, sajat mérlegelése alapjan modositani, kiegésziteni vagy az

Adatkezelési Tajékoztatd egészét hatélyon kivil helyezni, visszavonni.

Kelt.: Szigetszentmiklds, 2020. november h6 18. napjan

DM-KER Nyrt.
Kocsy Barnabas
vezérigazgatod
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Laki Csaba Szegedi Judit
kereskedelmi igazgato gazdasagi igazgatod
vez.ig helyettes vez.ig. helyettes
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